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La Asociacion Bspafiola de MNormalizacion v Ceruficacidn (AENOR) cortifice gue of Sisterma de Geshdn de 1a Clalidad
adoptade port The Spanish Assecwnon for Stundurdizaton and Certification (AENOR) certifies that Oualiny. Maragement Sverom
acfuprteed D,

HELVETIA COMPANIA SUIZA, SOCIEDAD ANONIMA DE SEGUROS
Y REASEGUROS

paLa; for

GESTION Y TRAMITACION DE SINIFSTROS EN LOS CENTROS DE SERYICIO HAS LA 30000 EL KOS,

CLAMS MANAGEMIENT AND PROCEDURFS BY SERVICE S CENTERS UP TO 300000 EU RS,

que se realiza/n en o desde los cstblecimientos: which oo careied o inor from e cvpblishemeny,
e CRISTORAL COLON, 24 FUOODE RECOLE LU, 8 AV BAN IGNACIO, T
AT - HEVELLA 2801 - MADRID JHHLE - PAMPLONA

(NAVARRA)

g5 conforme o los exipencius de la Norma Fspanols UNE-EN IS0 9001:2000  Sistemas de Gestion de la Calidad.
Requisitos. Complies with the requirements of the Standard UNE-EN 186 9001:2000 Oualine Management Spstems, Requirements.

El presente Certificado es valido salvo suspensidn, expiracion o retrada notificada en tempo por AENOR. Phe Cerriffeats b
veafeel srvless o e amspended, cancelled or withdraan tpon AENGE N written antificarion

Cualquier aclaracidn adicional relativa no al alesnce de 2se cenmificado como a la aplicabilidad de los requisitos de la
norma IS0 90012000 pusde oblenerse consultande a la organizacion. Furher clarifications regarding the seope of this certificate

and the applicabilicg of 150 0001 2000 voguircmens may be obtamed by comniling the oreanizaion,
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